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—DITORIAL

Dr. Frauke Gerlach, Direktorin Grimme-Institut

Foto: Annette Etges

Meine sehr geehrten Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

waren Sie vielleicht in diesem Jahr Besucherin oder Besu-
cher der Digitalkonferenz re:publica oder haben Uber sie
gelesen? Dann wissen Sie:

Die #rp19, so der Hashtag, hat sich in diesem Jahr mit
ihrem Slogan ,t;dr* (too long; didn’t read) dem Kleinge-
druckten gewidmet, ,den FuBnoten und der Kraft der Re-
cherche®, wie die Initiatorinnen und Initiatoren es nennen,
und auch dem Wissen und der konstruktiven Auseinan-
dersetzung. Denn: Allzu oft werden Verklrzungen, simple
Parolen und Slogans dazu missbraucht, unsere — zuneh-
mend digitale — Gesellschaft zu spalten oder bestehende
Risse zu vertiefen.

Dem mit diesem Jahresmotto der re:publica verbunde-
nen Aufruf zur Wachsamkeit mdchte ich mich explizit an-
schlieBen. In der Tat sollten wir Widerstand leisten — ge-
gen die Verkurzung, die Verflachung, die sich so schnell
ins Antidemokratische wendet und manchmal im blanken
Hass gipfelt. Das sollte uns das Netz wert sein, schlieBlich
gehort es mittlerweile ganz selbstverstandlich zu unse-
rem Alltag. Dabei kdnnen wir lernen von den Nominierten
und den Preistragerinnen und Preistragern des Grimme
Online Award, mit ihren akribisch recherchierten Inhalten,
neuen Blickwinkeln und immer wieder beeindruckenden
Formaten, die uns mal zu Herzen gehen, mal zum Denken
anregen und, im besten Fall, all dies zusammen: Wider-

stand gegen die VerkUrzung und Verflachung, Widerstand
gegen Polarisierung und Ausgrenzung.

Lernen kénnen wir aber auch von den Gremien des Grim-
me Online Award — der Nominierungskommission und der
Jury, die Jahr fur Jahr das ,genaue Hinsehen® praktizie-
ren und mit Leben fUllen — ein Hinsehen, das langst auch
Horen und Lesen ist und fur alle Beteiligten eine Menge
Arbeit bedeutet.

Und natUrlich mochte ich den Autorinnen und Autoren fur
ihre Beitrdge zu dieser Publikation danken, die sich um
die Frage dreht: Wie lassen sich hochwertige Inhalte im
Netz finanzieren? Bezug genommen wird dabei auf ein
Projekt des Grimme-Forschungskollegs an der Universi-
tat zu KoIn, welches sich auseinandergesetzt hat mit der
Okonomischen Seite des Netzes (nachzulesen unter: blog.
grimme-online-award.de/category/forschung/). Auch das
ist Grimme 2019 und soll hier abgebildet werden.

Also: ein groBes Danke, viel SpaB beim Lesen und leisten
Sie Widerstand!

ek Grlon &

Dr. Frauke Gerlach
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CRUSSWORT

Nathanael Liminski,
Staatssekretar und Chef der Staatskanzlei des Landes Nordrhein-Westfalen

Foto: Land NRW / Ralph Sondermann

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

ohne Medienvielfalt ist ein demokratischer Diskurs nicht zu
haben. Kommunikation und Austausch sind die Basis fur
ein gutes Zusammenleben — und dazu braucht es auch kri-
tische Medien.

Auch in einer digital gepragten Welt muss es Raume und
Wege geben, die Themen auszuhandeln, die uns als Men-
schen bewegen — seien es gesellschaftspolitische The-
men, Fragen der wirtschaftlichen und der kulturellen Ent-
wicklung oder auch des taglichen Miteinanders. Das Netz
hat sich langst als Sphare meinungsbildender Diskurse
etabliert.

Allerdings kann man angesichts der Vielfalt im Netz auch
den Uberblick verlieren. Und nicht selten flinlen wir uns
durch allzu polemische oder auch respektlose Beitrage he-
rausgefordert oder gar abgestoBen. Als Spiegel und digita-
le Verldngerung unserer analogen Gesellschaft bildet das
Netz alle Facetten ab, die wir auch offline erleben und
manchmal auch erleiden mussen.

Umso wichtiger ist es, dass gerade auch im Netz hochwer-
tige und von Menschen gemachte journalistische Inhalte
ihren Platz finden und es in Zukunft im digitalen Wandel
gelingt, daflr passende Geschéfts- und Erlésmodelle zu
entwickeln.

Und wenn das Leiden die Freude Uber die vielféaltige Berei-
cherung, die das Netz fUr unser Leben bedeutet, Uberla-
gert, denke ich immer: Gut, dass es den Grimme Online
Award gibt, der uns mittlerweile im 19. Jahr zeigt, wo wir im
Netz die guten Seiten der digitalen Kommunikation finden
kénnen.

Danke daflr, herzlichen Glickwunsch den Preistragerin-
nen und Preistragern und naturlich auch allen Nominierten!

oﬂm&Q (Aun'kjlu

Nathanael Liminski
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Interview zum Grimme-Forschungsprojekt ,,Demokratierelevanter digitaler Journalismus*
mit Prof. Dr. Christian-Mathias Wellbrock
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Wie wiirden Sie das aktuelle Verhiltnis
zwischen dem Digitalen und der Demo-
kratie beschreiben?

Auf der einen Seite hat das Internet zur De-
mokratisierung der Kommunikation gefthrt,
durch die Tatsache, dass jeder publizieren
kann. Auf der anderen Seite tun es Menschen
und Institutionen, denen nicht unbedingt an
hehren Zielen oder Motiven gelegen ist. Na-
tUrlich 1&sst sich das Internet gezielt zur Mani-
pulation und zum eigenen Nutzen einsetzen
— das war in der Geschichte der Zeitung nicht
anders. Die ersten Zeitungen hatten auch
nicht das Ziel, die Demokratie zu stérken,
sondern waren Partei- oder Kirchenzeitungen.
Was wir tun kdnnen, ist die Digitalisierung ge-
stalten. Wir kdnnen rechtliche, moralische
und ethische Rahmen bilden, um die Gefah-
ren so gut es geht zu minimieren.

Was betrachten Sie als demokratierele-
vanten Journalismus? Und welche digita-
len Akteure haben Sie beriicksichtigt?
Journalismus ist demokratierelevant, wenn er
typische Funktionen erflllt wie Information
und Bildung, Kritik und Kontrolle und auch 6f-
fentliche Meinungsbildung. Beim Grimme-
Forschungsprojekt ging es darum, ein Gefhl
zu kriegen, was digitalen Journalismus erfolg-
reich macht — sowohl im publizistischen als
auch im wirtschaftlichen Sinne.
Genossenschaft, Crowdfunding oder
Stiftungen - haben Sie ermittelt, was das
beste Modell ist, um Journalismus zu fi-
nanzieren?

Ich schatze, dass man mindestens drei bis
fUnf verschiedene Erlds-Modelle braucht, um

Journalismus kommerziell erfolgreich betrei-
ben zu kénnen. Jedes journalistische Ange-
bot sollte herausfinden, was die Bedurfnisse
und Motive der Konsument*innen sind, die es
erflllen kann, und dann entsprechende Pro-
dukte entwickeln. Also aus der anderen Rich-
tung denken als es traditionell im Journalis-
mus der Fall wo die Anbieterseite
entscheidet, was wichtig ist. Dann kann es
sein, dass Menschen bereit sind fUr etwas zu
zahlen, das nicht zwangslaufig journalistischer
Content ist, sondern zum Beispiel soziale Zu-
gehorigkeit oder soziale Verantwortung.

Gibt es die Gefahr, dass Menschen aus-

war,

geschlossen werden, weil sie sich Jour-
nalismus nicht leisten kbnnen?

Jeff Jarvis hat mal ausgerechnet, was er fUr
publizistische Inhalte, die ihn interessieren,
bezahlen musste: 3.500 Dollar im Jahr. Das
heiBt, tendenziell besteht diese Gefahr, dass
man Bevolkerungsgruppen ausschlief3t, gera-
de durch den aktuellen Trend Content direkt
zu monetarisieren. Auch ist die gesellschaftli-
che Wirkung von Journalismus gréBer, wenn
ihn mdoglichst viele Menschen konsumieren
und das zu besseren Entscheidungen im de-
mokratischen Sinne flihrt. Auf der anderen
Seite mussen wir sehen, dass digitaler Jour-
nalismus Uberhaupt finanziert wird.

In der Kategorie ,Information“ sind vier
sogenannte ,Indie“-Medien nominiert. Ist
das ein Trend?

Ich wiirde vorhersagen, dass wir mehr journa-
listische Griindungen sehen. Das liegt daran,
dass im digitalen Markt die Eintrittsbarrieren
geringer und die Kostenstrukturen gunstiger



Christian-Mathias Wellbrock ist Professor fiir

Medien- und Technologiemanagement an der
Universitat zu Kéln. Zuvor war er u. a. Juniorprofessor
an der Universitdt Hamburg und Visiting Assistant
Professor an der Michigan State University. Seine
Forschungs- und Lehrschwerpunkte sind digitaler
Journalismus, Technologieakzeptanz, Plattformdkono-
mik und Sportdkonomik. Aktuell befasst er sich mit
Erfolgsbedingungen und -faktoren flr journalistische
Grindungen und der Bezahlabsicht und Zahlungs-
bereitschaft fUr digitalen Journalismus.

Foto: Lisa Beller

sind: Heutzutage kann man sogar unterwegs
auf dem Smartphone produzieren und publi-
Zieren.

Ist denn digitaler Journalismus besser -
im Sinne von Wissensvermittlung? Dass
man sich engagiert und dass man einbe-
zogen wird?

Das Potenzial ist da, weil digitaler Journalis-
mus immersiver sein kann. Aber es muss
funktional eingesetzt werden, denn es macht
keinen Sinn, aus jeder Geschichte ein Multi-
media-Feature zu machen. Woran es noch
mangelt, ist eine systematische Erforschung
der Effekte — beispielsweise, ob Leute bedingt
durch bestimmte Darstellungsformen ein gro-
Beres Bedurfnis haben, sich fur diese Themen
zu engagieren oder sich fUr sie zu interessie-
ren.

Kann es sein, dass Journalisten die Busi-
ness-Kompetenz fehlt, weil sie eine strik-
te Trennung von Verlag und Redaktion
gelernt haben?

Es scheint in der Tat so zu sein, dass die Bu-
siness-Kompetenz nicht so ausgepragt ist.
Ich méchte aber betonen, dass das nicht
zwangslaufig negativ ist. Es hilft, sich Be-
triebswirtschafts- oder Management-Kompe-
tenzen anzueignen, aber man hat begrenzte
Kapazitaten und je mehr Business Skills desto
groBer die Wahrscheinlichkeit, dass journalis-
tische Fahigkeiten Uber Bord gehen. Das ist
nicht Sinn der Sache, weil die Demokratierele-
vanz von Journalismus leiden wurde. Ent-
scheidend ist, dass man offen ist fur betriebs-
wirtschaftliches Denken, weil es notwendig
ist, um Journalismus kommerziell zu betrei-

ben. Was tats&chlich hilfreich ware, wenn es
Organisationen gabe, die eine Infrastruktur fur
grindende Journalist*innen schaffen: Das be-
trifft  Bezahlsysteme, Buchhaltung, Steuer
oder Rechtliches — all das ist gut skalierbar
und gunstiger fUr den Einzelnen, wenn sich
mehrere Journalisten zusammentun. Im End-
effekt spreche ich von einem Okosystem flir
selbststandigen digitalen Journalismus, der
dann auch ganz gute Chancen hat.

Wenn Sie einen Blick in die Zukunft des
Journalismus werfen - ist er pessimis-
tisch oder positiv?

Wir haben noch keine bessere Institution ge-
funden als den Journalismus, um unserer De-
mokratie zutraglich zu sein. Also mussen wir
einen Weg finden, wie wir hochwertigen Jour-
nalismus weiterhin finanzieren kénnen. Zu-
nachst — das ist meine personliche Auffas-
sung — sollten wir versuchen, das Uber den
Markt zu klaren. Die groBe Hoffnung wére,
dass der Journalismus versucht, sich selbst
zu helfen und nicht Uber die Politik geht und
zum Beispiel ein Leistungsschutzrecht durch-
drtckt. Dadurch, dass es Journalismus gibt,
leben wir in einer besser funktionierenden De-
mokratie und davon profitieren auch Men-
schen, die sich nicht an der Finanzierung be-
teiligen. Somit ist die Nachfrage nach
Journalismus niedriger als das dkonomisch
effizient ware. Man kann relativ klar sagen,
dass es eher schwieriger wird Journalismus
Uber den Markt zu finanzieren. Aber wir mUs-
sen es ausprobieren und dafir Bedingungen
schaffen.

Interview: Christina Quast
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Flattr, Blendle, Readly

FINANZIERUNGS-
MODELLE M DIGHTALEN
JOURNALISMUS oot soaere

Als der Journalismus in die Bredouille geriet,
hatte es die Musik- und Filmindustrie schon
erwischt: Digitalisierung und Disruption. Man
wusste, dass Medienschaffende im Netz
Reichweite aufbauen mussen, denn mehr
Publikum bedeutet mehr Relevanz, potenziel-
le Bezahler*innen und ein attraktiveres Wer-
beumfeld. Auch Uberlegte man, ob sich Mo-
delle wie Spotify oder Netflix auf den
Journalismus Ubertragen lassen.

Der Social-Payment-Anbieter Flattr zeigte be-
reits 2010, dass Rezipientinnen im Internet
freiwillig fur Inhalte zahlen. Vor allem Podcas-
ter'innen haben mit Flattr gut verdient — viel-
leicht, weil sie eine besonders intensive Be-
zichung zu ihren Fans haben. Insgesamt
waren die Einnahmen via Flattr allerdings zu
gering und 2017 folgte ein Neustart, der aus
zwei Grinden kritisiert wurde: Zum einen
konnte man nicht mehr bestimmen, wem
man Geld zukommen lieB3; stattdessen wurde
das Budget anteilig an diejenigen Cont-
ent-Kreatoren verteilt, auf deren Websites die
Flattr-User am langsten verweilten. Zum an-

deren waren viele Nutzer*innen unzufrieden
mit dem Datenschutz — schlieBlich muss Flattr
nachhalten, wer wo wie lange verweilt, um
das Geld entsprechend verteilen zu kénnen.

Mit dem wachsenden Vertrauen in die Zah-
lungsbereitschaft des Publikums verschwan-
den in den vergangenen funf Jahren in Europa
immer mehr Inhalte hinter Bezahlschranken.
Mit der Entwicklung von Paywalls, Abos und
Tagespéassen drangte sich auch die Frage
auf, ob es sinnvoll sei, einzelne Artikel zu ver-
kaufen. Denn das sogenannte Entbindeln ist
eine heikle Angelegenheit: Konsument*innen
finden es prinzipiell gut, wenn sie Rosinen pi-
cken durfen. Aber der ,Spiegel” hat seine Mit-
te 2016 gestartete Allianz mit LaterPay weni-
ge Monate spéter aufgeldst, weil die Erlose
der Einzelverkdufe zu gering und zu unbe-
standig waren. LaterPay konzentriert sich
derweil auf den US-Markt und entwickelt un-
ter anderem Passe, mit denen Konsument*in-
nen ein journalistisches Angebot eine Zeit
lang werbefrei nutzen kénnen.

Dennoch haben sich einige Verlage auf den

Steady
Pocketstory
Laterpay
Readly -
RiffReporter

Flattr

Blendle

[} [} (] 0
2010 2014 2015 2017 2020



Henriette Heidbrink hat Medienwissenschaften an der
Universitat Siegen studiert. Nach der Promotion im
DFG-Forschungskolleg ,Medienumbriiche” war sie
mehrere Jahre als Beraterin, Dozentin und Coach an
der Schnittstelle von Journalismus, Organisations-
kommunikation und Business Development tatig.
Aktuell vertritt sie die Professur ,Journalistik und
Crossmedia“ im Fachbereich Media an der Hoch-

schule Darmstadt.

Versuch eingelassen, einzelne Artikel Uber
Online-Kioske wie Blendle oder Pocketstory
zu verkaufen. Wahrend unbekanntere Jour-
nalismusprojekte darauf hoffen, dass Kiosk-
besucher*innen ihre Artikel zuféllig entde-
cken, furchten Platzhirsche, dass ihre Marke
verwassert, dass weniger Abos abgeschlos-
sen oder dass bestehende Abos sogar ge-
kindigt werden kdnnten. Eine noch nicht ver-
offentlichte Studie der Universitaten Hamburg
und Groningen legt nahe, dass diese Furcht
begrindet sei. Die Verlage haben zudem den
Nachteil, dass sie keinen Zugriff auf die Daten
der Online-Kioske haben und das Marketing
nicht beeinflussen kénnen.

Kucken, klicken, kaufen geht schnell und ein-
fach — vor allem Blendle Uberzeugt mit hoher
Usability. Dennoch scheint es sich nicht
durchzusetzen. Das Unternehmen verdoffent-
licht keine Umsatze, die Nutzerzahlen sollen
seit dem Start gestiegen sein. Aber es bleibt
fraglich, ob die via Blendle erzielten Erldse die
Risiken aufwiegen — zumal diese durch die
Kiosk-Geblhren noch geschmalert werden.
Artikel aus ,Welt“ und ,Zeit* sind jedenfalls
nicht mehr erhéltlich und die meisten Men-
schen jenseits der publizistischen Szene ken-
nen Blendle nicht mal.

Wahrend Blendle fur das iTunes-Prinzip steht,
wurde Readly als das Netflix des Journalis-
mus angekundigt. Nach dem vierten Quartal
2017 meldete Readly, dass Uber 5,7 Millionen
Magazinausgaben bezahlt wurden. Das An-
gebot ist auch ohne Titel von Gruner + Jahr
und Burda relativ stark in der Unterhaltung
und deutlich schwacher in den Ressorts Poli-

tik, Wirtschaft, Kultur und Wissenschaft. Es
ist also nicht unbedingt demokratierelevanter
Journalismus, der gestreamt wird, daflr
scheint die Reichweite zu wachsen.

Auch journalistische Initiativen haben die Evo-
lution der digitalen Finanzierungsmodelle vo-
rangetrieben: 2017 ist Steady gestartet, ein
Dienst, der es Medienschaffenden ermog-
licht, eine regelméaBige finanzielle Unterstit-
zung durch ihr Publikum in variabler Hohe zu
organisieren. Der Erfolg spricht fur sich: Von
,Bildblog“ Uber ,Social Media Watchblog*“ bis
»The Pod“ sammeln starke Stimmen ihre Bei-
trage Uber Steady ein, das sich selbst als Mit-
gliedschaftsmodell beschreibt. Kann man da-
mit  Geld verdienen? Ja, wenn man
Uberdurchschnittliche Strahlkraft hat. Die er-
folgreichen Projekte werden von Profis betrie-
ben oder von Newbies mit steiler Lernkurve.
Apropos Demokratie-Relevanz: Es soll Kon-
sument*innen geben, die ein starkes Interes-
se an relevanten Themen haben — seien es
Brexit oder Klimakatastrophe. Aber sie schlie-
Ben keine Abos ab, weil sie bewusst verglei-
chend lesen wollen. Was ihnen fehlt, ist die
Option titellibergreifende Themenbindel zu
erwerben. Man konnte auch eine Staffel
hochwertigen und vielstimmigen Brexit-Jour-
nalismus verkaufen. Solche Bundel lieBen
sich deutlich héher bepreisen als Einzeltexte
und es ergdbe sich immerhin eine mittelfristig
stabile Finanzierung Uber die Laufzeit der
Staffel. Damit wirde allerdings ein Problem
weiter befeuert, denn so schén gut bezahlter,
demokratierelevanter Journalismus ist — nicht
jeder kann ihn sich leisten.

Grimme Online Award 2019
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Community Building als Kénigsdisziplin
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Pauline Tillmann ist Autorin,
Reporterin und Dozentin.
Mit zehn Korresponden-
tinnen erzahlt sie in ihrem
digitalen Magazin ,Deine
Korrespondentin® die besten
Geschichten Uber Frauen

aus der ganzen Welt.

Als ich mit Journalismus angefangen habe,
wurde die Reportage als ,Konigsdisziplin“ be-
zeichnet — stets hieB es: reportagig, nah dran
am Protagonisten — das macht guten Journa-
lismus aus. Wahrend ich als freie Korrespon-
dentin in St. Petersburg gearbeitet habe, bin
ich zur Unternehmerin geworden und habe
das digitale Magazin ,Deine Korrespondentin®
gegrundet. Meine ,Kénigsdisziplin“ heift jetzt
Community Building.

Denn ich bewege mich in der Start-up-Welt, in
der es um die BedUrfnisse des Nutzers geht.
Die immer wiederkehrende Frage lautet: Wie
sieht ein Produkt aus, das der Nutzer braucht
und fUr das er bereit ist, Geld auszugeben?
Bei ,Deine Korrespondentin® findet man ge-
bundelt Geschichten Uber spannende Frauen
weltweit, die man in anderen Medien oft ver-
geblich sucht. Das Problem: Es gibt jede
Menge Content im Netz und es ist verdammt
schwierig, die Menschen zu Uberzeugen, fur
Online-Inhalte zu zahlen.

Durch die Geschichten bekommen unsere
Leser*innen Inspiration und Anregung. Und
sie erfahren mehr Uber ein bestimmtes Land,
zum Beispiel welche Probleme es in puncto
Gleichberechtigung gibt. Aber sorgt das da-
fUr, dass sie ihr Portemonnaie zlcken? Wir
haben keine harte Bezahlschranke, aber wir
weisen darauf hin, dass wir auf Unterstttzung
angewiesen sind, obwohl man unsere Artikel
kostenfrei lesen kann.

Nun gibt es ,Steady”, um Mitglieder zu wer-
ben, die ein monatliches Paket abschlieBen
kénnen — in unserem Fall 5 oder 10 Euro. Der
Vorteil: Man muss kein aufwendiges Crowd-

funding machen und ist nach einer bestimmten
Zeit wieder an dem Punkt, dass man Geld
braucht. Der Nachteil: Es gibt keinen zeitlichen
Druck, Unterstitzer*in zu werden. Deshalb sta-
gnierte unsere Mitgliederzahl bei 83 und rund
500 Euro im Monat. Dieses Geld macht etwa
ein Drittel unserer Einnahmen aus, der Rest
kommt von Spenden und Kooperationen mit
Regionalzeitungen. Das reichte gerade, um die
Korrespondentinnen, den Programmierer und
die Textchefin zu bezahlen. Es reichte nicht fur
eine Aufwandspauschale fUr mich, obwohl ich
das Projekt in Teilzeit betreibe.

Deshalb habe ich auf unsere prekére Lage
aufmerksam gemacht: Wir brauchen mindes-
tens 150 Mitglieder, damit ich das Projekt
nicht beerdigen muss und mir ein Honorar
von 500 Euro zahlen kann. Das ist ein Stun-
denlohn von 12,50 Euro fur die Position der
Chefredakteurin und Geschéftsfiihrerin. Aber:
Wir haben es tatséchlich mit Gberschaubaren
Mitteln geschafft, unsere Mitgliederzahl in kr-
zester Zeit zu verdoppeln.

FUr mich bedeutet es, dass ich aus einer Idee
ein Unternehmen geschaffen habe, das quali-
tativen Content produziert, und ich alle Betei-
ligten einigermaBen okay bezahlen kann.
SchlieBlich trdumen alle Grunder*innen, ir-
gendwann von ihrer Idee leben zu kdnnen. Bei
mir macht das einen Teil meines Einkommens
aus. Vom vielen Zuspruch und dem groBarti-
gen Feedback aus der Community gar nicht
zu sprechen. FUr unsere Unterstltzerinnen
sind wir Teil ihres Medienkonsums, den sie
nicht mehr missen médchten und flr den sie
bereit sind, ihren Beitrag zu zahlen.



Vom Geldtransfer in den Dialog
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Als ich anfing, Uber einen eigenen Podcast
nachzudenken, war mir auch die Finanzierung
wichtig. Ich wollte mich mit ,Halbe Katoffl*
nicht in die Miesen podcasten. Ein Geschéafts-
modell zu entwickeln war nicht mein priméares
Ziel, aber eine Notwendigkeit, um das Projekt
langfristig am Leben zu halten.

Obwohl mir Crowdfunding als ein geeigneter
Weg erschien, plagten mich Zweifel: Wer soll
fir meinen Podcast freiwillig zahlen? Wer gibt
Geld fur etwas, das man kostenlos bekommt?
Und wer sollte ausgerechnet mir Geld geben?
»FUNnf Prozent deiner Community sind bereit,
dich zu finanzieren®, erklarte Sebastian Esser,
der Grinder von ,Steady”. Das ist eine Platt-
form, auf der digitale Publisher ihre Projekte pra-
sentieren, und die hilft, aus dem Publikum auch
zahlende Unterstitzerinnen zu gewinnen.

Bei ,Steady” geht es um Bestandigkeit: Anders
als bei Crowdfunding-Plattformen muss man
keine bestimmte Summe erreichen, damit das
Projekt finanziert wird, sondern die Mitglieder
spenden monatlich. Das hat den Vorteil, dass
man in jedem Fall Geld bekommt. Und solange
das Mitglied nicht kiindigt, sind es nicht einma-
lig 10 Euro, sondern jeden Monat.

Das Faszinierende ist: Es funktioniert. Bei
~Halbe Katoffl* entwickelte sich die Summe
anfangs langsam — was auch daran lag, dass
ich Scheu hatte, auf die Spendenmdglichkeit
hinzuweisen. Viele Menschen, vielleicht spezi-
ell Journalist®innen, empfinden es als lastig,
peinlich oder erniedrigend, fur die eigene Ar-
beit die Hand aufzuhalten.

Die Wahrheit ist: Nur wenn man immer wieder
auf die Spendenmoglichkeit aufmerksam

macht, passiert etwas. Man muss die Men-
schen daran erinnern, dass sie spenden woll-
ten. Nachdem ich das verstanden hatte, ge-
hen auch regelmaBig Spenden ein. Derzeit
habe ich Uber hundert Unterstitzer*innen,
von denen ich zwischen 2,50 und 19,50 Euro
monatlich erhalte.

Sobald jemand spendet, bekomme ich eine
Mail. Dann schreibe ich die Person an und be-
danke mich. Dabei frage ich nach, woher sie
»Halbe Katoffl“ kennt. So ergibt sich meistens
ein Austausch daruber, was die Person an
dem Podcast toll findet und warum sie spen-
det. Es Uberrascht mich immer, wie dankbar
viele Spender*innen fur meine Arbeit sind und
wie viel Ermutigung ich durch sie erfahre.
Lange Zeit dachte ich, zusatzliche Anreize
schaffen zu mussen, damit Menschen mich
unterstiitzen. Aus dem Dialog mit meinen Un-
terstUtzer*innen habe ich gelernt, dass sie vor
allem aus Dankbarkeit spenden. Mittlerweile
Uberweisen mir Menschen direkt Geld auf
mein Konto oder per Paypal. Sie schreiben:
,Danke, dass du das tust.” ,Weiter so!* Oder:
,Danke fur den Podcast.”

Der Austausch mit den Horer*innen gehort fur
mich zu den schdnsten Dingen des Podcas-
tens. Erstaunlicherweise ist es der schlichte
Akt des Geldtransfers, der den Dialog 6ffnet
—und der beide Seiten zufriedenstellt. Der Pu-
blisher ist froh, dass er finanzielle Unterstit-
zung erhélt und seine Arbeit anerkannt sieht,
und der Spender kann einen kleinen, effek-
tiven Teil dazu beitragen, dass das Projekt
weiterlauft. Die Finanzierung durch die Com-
munity ist eine Win-Win-Situation.

Frank Joung ist Journalist
und Podcaster. Sein Pod-

cast ,Halbe Katoffl, in dem

er mit Deutschen mit nicht

deutschen Wurzeln spricht,

war 2018 fir den Grimme

Online Award nominiert.
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Ein neues Modell fur Journalismus

DIE DIGITALE
GENOSSENSCHART

Tanja Kramer und Christian Schwagerl

Tanja Kramer und Christian
Schwégerl sind Mitgrin-
der*innen und die Vorstande
von ,RiffReporter. Beide
sind Journalist*innen mit
jahrelanger Erfahrung im
Print- und Onlinebereich.

Foto: Benjamin Eichler

Etwas Neues zu wagen, ein Journalismus-Pro-
jekt nach eigenen Vorstellungen aufzubauen
und damit ausreichend Einkommen zu erzie-
len — das sind zentrale Motive journalistischer
GrUnder*innen. Dann stellen sich sehr schnell
sehr konkrete Fragen: Es gilt, die Startfinanzie-
rung zu organisieren. Und man muss ent-
scheiden, was fur ein Unternehmen man ei-
gentlich will: Eine Gesellschaft burgerlichen
Rechts als Verbund von Freiberuflersinnen?
Eine UG oder eine GmbH? Diese Entschei-
dung préagt alles, was nach dem Grinden
kommt.

Wir haben uns bei ,RiffReporter” flr eine flr
Medien noch ungewohnliche Unternehmens-
form entschieden — die Genossenschaft. Zwei
Jahre nach der Grindung sind 90 Journa-
listinnen Mitglieder von ,RiffReporter. Fur
den Einzelnen ware es unbezahlbar, eine pro-
fessionell programmierte Publikationsplattform
zu schaffen. Gemeinsam aber geht das. Unse-
re Genossenschaft baut die Plattform mit Ser-
vices wie Newsletter, Abrechnung bei Kund*in-
nen und digitalen Analytics auf. Sie schafft mit
unserem ,,PolyPublisher“-Projekt ein journalis-
tisches Einkaufszentrum, in dem Urheber*in-
nen die Lizenzen an ihren Beitrdgen zum Bei-
spiel an Verlage verkaufen kénnen. Zudem
starken wir mit ,RiffReporter Live* Moglichkei-
ten, dass JournalistXinnen Vortrdge halten
oder selbst Veranstaltungen anbieten.

Bei einer UG oder GmbH waren Journalist*in-
nen Kund*innen gewesen. Das hat nicht zu
unserem Ziel gepasst, eine kooperative Bewe-
gung zu organisieren. Bei der Genossenschaft
sind die 90 Mitglieder nun MiteigentUmer*in-

nen des Unternehmens — und treffen in der
jahrlichen Generalversammlung gemeinsam
Entscheidungen.

Ein weiterer Vorteil von Genossenschaften ist,
dass das Management Sparring-Partner hat:
den Aufsichtsrat, aber auch den Genossen-
schafts-PrUfverband. Diese Ubergeordnete In-
stanz fordert einen professionellen Busi-
nessplan und gibt kritisch-konstruktives
Feedback. Das ist sehr wertvoll.

Noch ein groBer Vorteil von Genossenschaften
ist, dass die Voraussetzungen gut sind, Kapital
zu mobilisieren. Neben den stimmberechtigten
Journalist®innen gibt es die sogenannten in-
vestierenden Mitglieder, die wir ,RiffSupporter”
nennen. Sie haben kein Stimmrecht, gehdren
aber zum engeren Kreis. Auf diesem Weg un-
terstutzen uns neben Privatpersonen auch die
Schweizer Demokratiestiftung, GLS Treuhand
e.V. und die Schoepflin-Stiftung. Und wir su-
chen weiter nach neuen Unterstitzer*innen,
denn als Genossenschaft sind wir ein perma-
nentes Crowdfunding.

Die Genossenschaftsidee hat in Deutschland
vor rund 150 Jahren FuB gefasst — auch als
Reaktion auf die Umbrlche in der Frihphase
der Industrialisierung. Heute erleben wir digita-
le Umbrlche von &hnlicher Dimension, die von
groBen [T-Konzernen dominiert werden, bei
denen wenige ultrareich werden und die Mas-
se dafur Daten oder Arbeitskraft liefert. Als di-
gitale Plattformkooperative sehen wir uns, ge-
rade weil wir ein kleines, junges Projekt sind,
als Gegenentwurf dazu. Wenn ,RiffReporter”
ein Erfolg wird, profitieren davon alle, die dazu
beigetragen haben.



Der Dritte Sektor

ST DAS

DIE ZUKUNFT?

Martin Krohs

Journalismus ist mehr als eine Informations-
dienstleistung: Ohne ihn kdnnten wir uns
nicht zu so vielen Fragen und Problemen un-
sere Meinungen bilden — und das ist notwen-
dig fUr eine funktionierende Demokratie. Da-
mit ist Journalismus mehr als ein Produkt. Er
ist auch ein Kulturgut, also etwas, das aus
sich heraus einen Wert fur die Gemeinschaft
besitzt. Dies zu erkennen wird heute, da die
Werbeeinnahmen wegbrechen und die Medi-
enbranche auf der Suche nach neuen Finan-
zierungsmodellen ist, immer notwendiger.
Welche Rolle kénnen Stiftungen und Mazene
bei der Finanzierung spielen? Zunachst muss
eine andere Frage geldst werden: Wie finden
die passenden Partner aus Journalismus und
Drittemn Sektor zueinander und schaffen es,
Innovationen hervorzubringen?

Derzeit ist es meistens so, dass Stiftungen fur
eine Forderperiode ihre Ziele definieren. Die
Journalismusprojekte versuchen dann, die
Stiftungen davon zu Uberzeugen, dass sie ins
entsprechende Forderprofil passen. Dabei
wird die Stiftung vom Medienprojekt zum ei-
nen als ,Kunde“ behandelt, den man davon
Uberzeugen muss, das geplante Format zu
»kaufen®; zum anderen befindet sich das Me-
dienprojekt auch in der Rolle des Bittstellers
und die Stiftung in der Rolle des Génners.
Diese Uberlagerung zweier verschiedener
Rollenmodelle hemmt die Produktivitat der
Zusammenarbeit — denn wie soll eine Stif-
tung, die ihr Forderprogramm formuliert,
Uberhaupt von den Projekten erfahren, die sie
vielleicht férdern wollte, wenn sie von ihnen
wusste? Und wie sind die Férderkriterien und

die Bediirfnisse des Medienprojekts in Uber-
einstimmung zu bringen?

Auch das von mir gegriindete gemeinnUtzige
Portal ,dekoder”, das Texte unabhangiger,
liberaler russischer Medien ins Deutsche
Ubersetzt und die einzelnen Thematiken
durch Kontextartikel von Wissenschaftler*in-
nen erschlieBt, fiel lange Zeit durch jedes
Forderraster. Dabei steht der Kulturgut-As-
pekt bei solch einem innovativen Format zwi-
schen Wissenschaft und Journalismus an
erster Stelle.

Manche Stiftungen wollen ausschlie3lich Pro-
jekte in Russland férdern; andere unterstit-
zen gemeinnutzigen Journalismus nur, wenn
er in Deutschland entsteht. ,dekoder” aber
transferiert Content von Russland in den
deutschen Sprachraum und kommt fur beide
Forderprofile nicht in Betracht — eine para-
doxe Situation.

Erst nachdem ,dekoder* trotz knapper Finan-
zen Uber mehrere Jahre seinen journalisti-
schen Wert und seine Relevanz beweisen
konnte, hat sich die Situation entspannt: Fir
thematisch eingegrenzte Dossiers bestehen
nun einige erfolgreiche Partnerschaften mit
Stiftungen. Dennoch ist die Finanzierung des
téglichen Redaktionsbetriebs weiterhin pre-
kar und lasst sich kaum mehr als ein Jahr pla-
nen.

Alleine kann der Dritte Sektor die finanziellen
Fragen des Journalismus nicht l6sen. Aber
Stiftungen und Méazene kdnnen einen wichti-
gen Baustein im Finanzierungsmix darstellen,
gerade fur die Medien, die sich am wenigsten
flr eine kommerzielle Vermarktung eignen.

Martin Krohs, Journalist
und Philosoph, grindete
2015 im Anschluss an die

Ukraine-Krise das mit dem

Grimme Online Award aus-

gezeichnete Medien-Projekt

,dekoder.org“, nachdem
er zehn Jahre in Russland

gelebt und gearbeitet hatte.

Foto: Mauricio Bustamante
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Warum ein gutes Geschaftsmodell immer vom Schlimmsten ausgeht

PLANEN

-

VT D

—

Georg Dahm

Wenn alles gut 18uft, sind wir zum Jahresende
schuldenfrei. FUnf Jahre nach dem Launch
unseres Digitalmagazins ,Substanz“ — und
viereinhalb Jahre, nachdem wir den Redakti-
onsbetrieb gestoppt haben, weil wir sonst in
die Insolvenz geschlittert waren. Wir haben
also eine gewisse Expertise in den unschone-
ren Aspekten des Grindens.

,Uund was macht ihr, wenn es nicht klappt?*“,
wie haben wir diese Frage gehasst. Fur uns
schwang darin ,lasst es lieber bleiben* mit,
ein Verharren in der Weltuntergangsstim-
mung der Medienbranche, in der Grinder*in-
nen damals noch Exoten waren. Heute se-
hen wir das anders: ,Was macht ihr, wenn es
nicht klappt?* ist die essenzielle Frage — wenn
man mit ,es“ nicht gleich die gesamte Unter-
nehmung meint, sondern jede einzelne An-
nahme des Geschéaftsmodells.

Als wir mit ,Substanz” im November 2014 an
den Start gingen, hatten wir eine unerwartet
lange Entwicklungsphase hinter uns. Finanzi-
ell standen wir so mit dem Rucken zur Wand,
dass sich unsere Abokurve genauso entwi-
ckeln musste, wie wir sie in unseren Busi-
nessplan geschrieben hatten. Wir hatten kei-
ne Ressourcen Ubrig, um an unserem Pro-
dukt etwas zu &ndern; wir konnten nicht mehr
experimentieren.

Und wenn ein Journalismus-Start-up nicht
mehr experimentieren kann, ist das Ende

nah. Weil im Digitalgeschéft niemand vorher-
sagen kann, mit welcher Kombination aus
Erlésen, Produkten und Zielgruppen ein neu-
es Medium erfolgreich sein wird. Dafur ist das
Umfeld zu sehr in Bewegung: Google und
Facebook andern ihre Algorithmen, neue
Player drangen in den Markt, Hoffnungstra-
ger wie das iPad werden entzaubert, totge-
glaubte Formate wie Newsletter und Pod-
casts kommen zurtick. Und schlieBlich der
Lpivot to paid” — im Jahr 2019 entdecken vie-
le Verlage, dass man Geld fUr Journalismus
nehmen kann.

Wir sind immer wieder Uberrascht, wie sehr
manche GrUnder*innen daran glauben, dass
ihr Medienprojekt genau so funktionieren wird,
wie sie es sich ausgedacht haben. Als wir den
Erscheinungstag der groBen ,Substanz“-Ge-
schichten von Freitag auf Montag verlegt hat-
ten, schrieb ein Medienjournalist: Damit ver-
liert ,Substanz“ sein Alleinstellungsmerkmal.
Da schwingt das Denken der alten Verlags-
branche mit, in der es in der Tat ein Ereignis
ist, wenn der ,Spiegel” nicht mehr am Mon-
tag, sondern am Freitag erscheint. In dieser
Branche steht Veranderung immer unter dem
Verdacht der Krisenreaktion: ,Lauft wohl nicht
SO gut bei euch, was?“ Dass es bei einem
Start-up zum Alltagsgeschéft gehért, Hypo-
thesen aufzustellen und empirisch zu prifen,
hat sich noch nicht Gberall herumgesprochen.



Georg Dahm ist Mitgrinder des Journalismus-
Start-ups Fail Better Media, dessen Wissenschafts-
magazin ,Substanz” 2015 fur den Grimme Online
Award nominiert war.

Foto: Helen Fischer

Bei uns war es die Hypothese, dass unsere
Geschichten Lesestoff fir das Wochenende
sind. Tatsachlich hatten wir mehr Traffic unter
der Woche, darauf haben wir reagiert. Worauf
wir nicht mehr reagieren konnten, waren viel
dramatischere Erkenntnisse. Zum Beispiel
die, dass wir flr Social-Media-Marketing und
Datenanalyse eine, besser zwei Vollzeitkrafte
gebraucht hatten.

Oder die Erkenntnis, dass wir zwar viele po-
tenzielle Kooperationspartner auftun konn-
ten, es aber viele Monate dauert, bis aus ei-
ner Absichtserklarung ein Geschaft wird, bei
dem auch Geld flieBt.

Ein weiser Mann hat uns vor dem Start ge-
sagt: Es wird alles langer dauern und es wird
alles mehr kosten, als ihr denkt. Ich wirde
heute Start-up-Grinder*innen raten: Vom
Tag des Launch an musst ihr ein Jahr durch-
halten kénnen, auch wenn alles schief geht.
Auch wenn ihr keinen Cent verdient.

In diesem Jahr musst ihr handlungsfahig blei-
ben mit einem Team, das alle Gewerke ab-
deckt: Inhalt, Social Media, Marketing, Ana-
lytics, Technik. Ohne dass Menschen flr
wenig bis gar kein Geld arbeiten — weil auch
die ihre Familien erndhren mussen und dann
irgendwann die Vollzeitstelle annehmen. lhr
braucht diese Zeit, um Erfahrungen zu sam-
meln. Sammelt Daten und lernt, sie zu verste-
hen. Lernt euer Publikum zu verstehen, mit

ihm zu arbeiten. Damit ihr das werdet, worauf
sich Menschen freuen in ihren Posteingan-
gen, Feeds oder Podcast-Apps. Das dauert.
Wer eine Paywall nach sechs Wochen wieder
abschaltet, weil von wenigen Leser*innen
noch weniger Ubrig bleiben, hat nicht bewie-
sen, dass Paywalls nicht funktionieren, son-
dern dass sein Angebot nicht stimmt.

Die gefahrlichste Annahme ist: ,Das muss die
Leute doch interessieren.“ Muss es nicht.
Journalist*innen neigen dazu, aus ihrem Sen-
dungsbewusstsein einen Anspruch auf Erfolg
abzuleiten. Oder die Erwartung, dass eine
Stiftung ihre Arbeit finanziert. Stiftungen be-
wegen sich mit Kontinentaldrift-Geschwin-
digkeit und treffen Entscheidungen nach Kiri-
terien, die fUr AuBenstehende weitgehend
unverstandlich sind.

Mit Eigenmitteln arbeiten, so lange ihr kénnt,
und erst auf Fremdfinanzierung setzen, wenn
ihr merkt, dass sich die Dinge in eine gute
Richtung entwickeln, und ihr halbwegs ver-
steht, wie euer Angebot funktioniert: Das ist
heute unser Rat. Und das ist auch unser Plan
fUr die Zukuntft. Es gibt schdnere Dinge im Le-
ben, als jahrelang einen KfW-Grinderkredit
abzubezahlen. Aber als Unternehmer sind wir
daran gewachsen. Und als Journalisten ha-
ben wir noch einiges vor.

Grimme Online Award 2019
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STATEMENT

D

R JURY

Es gibt heutzutage Menschen, die um die funf-
zig sind und die Hélfte ihres Lebens mit dem
Web verbracht haben. Diese Spanne von 25
Jahren, die eine komplette Menschengenerati-
on umfasst, bot nicht nur Nutzerinnen genu-
gend Zeit, sich an die Vielfalt der Konzepte im
Netz zu gewdhnen. Gleichzeitig hatten die An-
bieter*innen Gelegenheit, in der Diversitat klar
erkennbare Formate und verlassliche Stan-
dards der Online-Publizistik zu entwickeln. Die
diesjahrige Jury spurte das mit Blick auf das
Tableau der Nominierten und auch bei der
Preisfindung.

Dass Dinge im Netz mitunter ein bisschen Zeit
brauchen, um von einer guten Idee zu einem
herausragenden Angebot zu werden, zeigt der
Preistrager ,Krautreporter”. Das Experiment,
Qualitatsjournalismus auf Basis einer Genos-
senschaftsidee entgegen gelernter Gewohn-
heiten konsequent kostenpflichtig anzubieten,
hat einige unruhige Phasen durchlebt. Nun-
mehr préasentiert sich das Angebot konsolidiert
und stellt heraus, wie ein unabhangiger, quali-
tativ hochwertiger Journalismus im Netz aus-
sehen kann.

Ubrigens: Der Blick auf die diesjahrigen Preis-
trager des Grimme Online Award zeigt nicht
nur auf, dass das Netz insgesamt mittlerweile
Gegenstand historischer Betrachtungen sein
kann. Der Preis selbst ist langst erwachsen ge-
worden und feiert im kommenden Jahr zwan-
zigstes Jubildum. Man fragt sich: Wo sind sie,
die ersten Digitalhistoriker®innen, die einen
Blick genau darauf werfen? Und: Wird es An-
gebote geben, die sich mit der Entwicklung
des Netzes systematisch befassen?

Auf ganz eigene Weise macht das bereits jetzt
das ,Techniktagebuch®, ein Gemeinschafts-
blog, das seit Uber funf Jahren die Veranderun-
gen in der uns umgebenden Alltagstechnik er-
fasst und reflektiert. Das Motto des Blogs ,,Ja,
jetzt ist das langweilig. Aber in zwanzig Jah-
renl“ beschreibt den preiswlrdigen Ansatz
sehr gut — und wird ihm doch nicht gerecht.
Denn es ist Uberhaupt nicht langweilig, wie die
Autor*innen ihre Beobachtungen ,zu Papier”
bringen. Die Jury hatte am liebsten sofort eine
Zeitreise in die Zukunft unternommen, um zu
sehen, ob die Eintrdge von heute ,in zwanzig
Jahren® durch den Reifungsprozess noch bes-
ser geworden sind. Netz-Publizistik ist also mit-
unter wie guter Wein: Mit der Zeit wird die Qua-
litdt noch besser.

Die Renaissance eines gefuhlt in die Jahre ge-
kommenen Formats zeigte sich bereits in den
Nominierungen: Podcasts sind nicht nur (wie-
der) in aller Munde. Sie zeigen auch, dass unter
Ruckgriff auf handwerkliche Regeln gut gebau-
ter Radio-Features in Kombination mit Pod-
cast-Stilelementen  qualitativ. hochwertiger
Audio-Content im Netz verflgbar gemacht
werden kann. Wenn sich wie beim pramierten
Podcast ,Mensch Mutta.” die Autorin nicht nur
auf eine spannende Spurensuche der jingeren
ostdeutschen Geschichte macht, sondern das
geschickt mit der eigenen Familien-Historie
verknUpft, kommt dabei ein wahres Schmuck-
stlick heraus — und obwohl es sich um ein do-
kumentarisches Angebot handelt, ist man ge-
neigt zu sagen: Kino fiir die Ohren.

Dazu brauchte es keinen Sender im Hinter-
grund, keine groBe Redaktion. Wie sich Uber-



haupt in diesem Jahrgang die Angebote
durchgesetzt haben, die abseits der groBen
Hauser entstanden sind, als Teamwork oder
von Einzelpersonen, manches Mal mithilfe der
Crowd, immer mit viel Leidenschaft und oft
ohne groBBe Ressourcen.

Auch die Videoessays des in diesem Jahr préa-
mierten YouTube-Angebots ,Ultralativ und das
ebenfalls ausgezeichnete kanallibergreifende
Satire-Format ,Krieg und Freitag” zeugen von
der Qualitat individueller Angebote. Wéhrend
auf der einen Seite zwei Studenten hochwertig
produzierte Videos ins Netz stellen und ,das In-
ternet und den ganzen absurden Rest” erkla-
ren, kommentiert auf der anderen Seite ein
»Einzelkdmpfer® nebenberuflich mit  Strich-
mannchen crossmedial Themen der Zeit. Und
beide Formate erhalten dafiir einen Award.
Und Leidenschaft braucht es zum Beispiel,
wenn die Basis fUr ein gelungenes Angebot die
Auswertung und Verknipfung groBerer Daten-
bestande ist. Unter den Nominierungen, bei
denen existierende Datenbestande verfUgbar
gemacht wurden oder die Auszéhlung von
Haufigkeiten zu neuen Aussagen und Per-
spektiven flhrt, zeigt das aus Sicht der Jury auf
preiswlrdigste Art ,Wem gehort Hamburg?*.
Auf der Basis von durch Nutzer*innen bereit-
gestellten Daten zu Miet- und Eigentums-
immobilien wurde der Versuch unternommen,
eine Schneise der Transparenz in das Dickicht
des Wohnungsmarkts zu schlagen. Das Kon-
zept des Crowd-Newsrooms ist fUr andere
Stadte, in denen man Gleiches untersucht,
adaptierbar — und bietet mit seiner netzpubli-
zistischen Aufbereitung auch in Partnermedien

die Grundlage fuir die Debatte zu einem gesell-
schaftlich hoch relevanten Thema.

Den Blick von einem alle Welt interessierenden
(sporthistorischen) Ereignis auf Nebenschau-
platze zu richten war das Konzept von ,Buter-
brod und Spiele”. Im zeitlichen Umfeld der
FuBball-Weltmeisterschaft 2018 in Russland
machten sich die Autoren auf einen Weg ab-
seits der Spielorte. Finanziert hatten das inter-
essierte Nutzer*innen durch Crowdfunding —
und wurden belohnt mit absolut
zeitgemaB aufbereiteten und journalistisch
hochwertigen Reportage-Reise. Die Qualitat
der Texte und Fotos macht das Ganze dann
zu einem der Preistrager.

Dass das Netz aber nicht nur zu historischen
Betrachtungen taugt, sondern auch fir den
Blick nach vorne, zeigt die Préamierung der
TINCON. Dieses Event-Format gabe es nicht
ohne das Internet. Es macht das Internet mit
Blick auf die nachwachsende Generation zum
Thema und bietet einen Diskursraum flr junge
Menschen zwischen 13 und 21 Jahren. Den
Beitrag zur gesellschaftlichen Debatte, wie das
Netz unser Leben mitbestimmt und wie das
kUnftig sein sollte, hat die Jury als preiswurdig
erachtet.

Insgesamt lasst sich feststellen: Wegweisende
Technikspielerei muss keine Bedingung fur ei-
nen Grimme Online Award sein, dieses Jahr
gehen die prémierten Angebote eher auf den
Kern des (guten) Journalismus zurtick und wer-
den fUr genau diese Qualitat ausgezeichnet. Die
Jury ist gespannt, welche neuen Formate sich
im kommenden Jubildumsjahr zeigen, und freut
sich auf frische Ideen der Online-Publizistik.

einer

Grimme Online Award 2019

Die Jury zum Grimme
Online Award 2019

(von links nach rechts):

Kai Heddergott (selbst-
standiger Kommunikations-
berater), Lorenz Maroldt
(Chefredakteur Tages-
spiegel), Brigitte Baetz (freie
Medienjournalistin), Daniel
Fiene (Rheinische Post),
Aylin Kazi (Studentin),
Lorenz Lorenz-Meyer
(Hochschule Darmstadt),
Lena Thiele (Miigo Studios)
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PRE‘STRAGER Kategorie: Information

KRAUTREPORTER

Preis verliehen fiir Konzept und Umsetzung

Internetadresse:
krautreporter.de

Verantwortliche Personen:

Theresa Béuerlein (Konzept und Umsetzung)
Philipp Daum (Umsetzung)

Sebastian Esser (Konzept und Umsetzung)
Christian Fahrenbach (Umsetzung)

Bent Freiwald (Umsetzung)

Vera Fréhlich (Umsetzung)

Leon Fryszer (Umsetzung)

Christian Gesellmann (Umsetzung)

Esther Gobel (Umsetzung)

Martin Gommel (Umsetzung)

Rico Grimm (Konzept und Umsetzung)

Begriindung der Jury: Die ,Krautreporter”
betreiben im besten Sinne konstruktiven Jour-
nalismus — ohne ihn als solchen zu bezeich-
nen. Sie konkurrieren nicht mit den groBen
Nachrichtenportalen und gerade daraus
schdpfen sie ihre publizistische Kraft. Die Re-
daktion erhebt nicht den Anspruch, erkléaren
zu kédnnen, was die Welt im Innersten zusam-
menhélt, doch sie nimmt ihren Claim ,Verste-
he die Zusammenhange” ernst. Die Leser*in-
nen diskutieren mit der Redaktion auf
Augenhohe, ihre Fragen und Anregungen
werden von den ,Krautreporter-Autortinnen
aufgenommen. In vorbildlicher Weise wird hier
auf die Lebenswelt der Leser*innen eingegan-
gen, ohne ihnen nach dem Mund zu reden.

Die Jury des Grimme Online Award hat die
thematische Breite und Tiefe des Angebots

Anbieter:
Krautreporter eG

Ruben Grimm (Umsetzung)

Sara Hesse (Umsetzung)

Gregory Igelmund (Umsetzung)

Silke Jager (Umsetzung)

Christoph Koch (Umsetzung)

Alexander Kritzfeldt (Umsetzung)

Josa Mania-Schlegel (Umsetzung)

Susan Mucke (Umsetzung)

Philipp Schworbel (Konzept und Umsetzung)
Alexander von Streit (Konzept und Umsetzung)

Uberzeugt, die Vorbildcharakter fir andere
On- und Offline-Medien hat. ,Krautreporter”
protokolliert die Erfahrungen von Sterbe-
begleiterinnen, informiert Uber die fehlenden
Fortschritte in der Grundlagenphysik, fihrt in
die Mysterien der klassischen Musik ein oder
klart Uber die Vorteile von kinstlich gezichte-
tem Laborfleisch auf.

Mit groBen Worten waren die ,Krautreporter”
an den Start gegangen und hatten sich damit
neben Spendengeldern auch einige Kritik ein-
gehandelt. Sie wollten nichts weniger als den
~Kaputten Journalismus” im Internet reparie-
ren. FUnf Jahre und etliche strukturelle, perso-
nelle und inhaltliche Veranderungen spéater
lasst sich feststellen: Die ,Krautreporter” ha-
ben zu sich selbst gefunden und das in aus-
zeichnungswurdiger Art und Weise.
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Beschreibung: Mit einer groBen Crowdfun-
ding-Aktion grindeten sich die ,Krautrepor-
ter* 2014 als unabhéngiges Portal flr qualita-
tiv hochwertigen Online-Journalismus. Nach
verschiedenen Umstrukturierungen tragt nun
eine Genossenschaft die Kernredaktion.
Abonnenttinnen kdnnen Hintergrundberichte
und Reportagen zu relevanten Themen lesen.
Wert gelegt wird sowohl auf die Meinung der
Genossenschaftsmitglieder als auch auf die
der Abonnent*innen: Sie konnen nicht nur
kommentieren, sondern sollen auch Ideen
und Informationen einbringen.

Zusammenhinge
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PRE‘STRAGER Kategorie: Information

WEM GEHORT
HAMBURG?

Preis verliehen fiir Idee, Recherche und journalistische Umsetzung

Internetadresse:
wem-gehoert-hamburg.de

Verantwortliche Personen:

Anbieter:

Correctiv

Margherita Bettoni (Recherche und journalistische Umsetzung)
Anne-Lise Bouyer (Idee, Recherche und journalistische Umsetzung)
Justus von Daniels (Idee, Recherche und journalistische Umsetzung)
Ruth Fend (Recherche und journalistische Umsetzung)

Elisa Harlan (Umsetzung)
Knut Hihne (Umsetzung)
Ilvo Mayr (Umsetzung)

Jonathan Sachse (Idee, Recherche und journalistische Umsetzung)

Benjamin Schubert (Umsetzung)
Jonas Seufert (Umsetzung)

Simon Woérpel (Recherche und journalistische Umsetzung)

Begriindung der Jury: Der Wohnungsmarkt
in Stadten ist zunehmend gepragt von stark
steigenden Mieten. Undurchsichtige Eigen-
tumsverhéltnisse und unseridse Vermieter*in-
nen machen den Mieterfinnen zu schaffen
und bringen die gesamte Branche in Verruf.
»Correctiv® hat es sich zum Ziel gesetzt, hier
Transparenz herzustellen und die Verhaltnisse
auf der Basis von Datenanalysen und Einzel-
fallauswertungen auszuleuchten — Stadt fUr
Stadt, jeweils mit einem lokalen Kooperati-
onspartner.

Bereits beim Hamburger Modellprojekt ge-
meinsam mit dem ,Hamburger Abendblatt"
konnten so wertvolle Erkenntnisse gewonnen
werden flr eine der wichtigsten gesellschaft-
lichen Debatten derzeit. Offengelegt wurden
verschachtelte Unternehmensstrukturen, die
systematische Verdrangung von Mieter*innen

zur Profitmaximierung und Tricks zu exor-
bitanten Mietsteigerungen an den Gesetzen
vorbei.

Neben der Relevanz des Themas zeichnet
das Projekt vor allem die interaktive Recher-
che Uber den extra eingerichteten Newsroom
aus. Auch die journalistische Umsetzung so-
wie die Visualisierung und der sensible Um-
gang mit den gewonnenen Daten haben die
Jury Uberzeugt. Hervorzuheben sind zudem
die Veranstaltungen mit Mieter*innen, Vermie-
terfinnen und Verbanden, die zur Projektidee
gehoren. Dort werden die Ergebnisse der digi-
talen Recherche mit der Stadtgesellschaft
und der Politik diskutiert. ,Wem gehort Ham-
burg?* ist ein herausragendes Beispiel dafir,
wie Journalismus im Netz und unter Nutzung
digitaler Tools seiner gesellschaftlichen Aufga-
be und Verantwortung gerecht werden kann.
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Beschreibung: Gemeinsam mit dem ,Ham-
burger Abendblatt* hat das Recherchekollek-
tiv ,Correctiv’ mehr Transparenz in den Ham-
burger Wohnungsmarkt gebracht. In einem
eigens eingerichteten Crowd-Newsroom ha-
ben sie Angaben von mehr als 1.000 Mie-
terinnen ausgewertet und so Eigentumsda-
ten zu Uber 15.000 Wohnungen recherchiert.
In den Hintergrundgeschichten wird klar, an
wen die Stadt ihr Eigentum verkauft, wessen
Profitgier die Mieten in die Hohe treibt und
was ein undurchsichtiger Wohnungsmarkt mit
Geldwésche zu tun hat.
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PRE‘STRAG ER Kategorie: Wissen und Bildung

ULTRALATIV

Preis verliehen fiir Idee und Umsetzung

Internetadresse:
youtube.com/ultralativ

Verantwortliche Personen:
Fynn Kréger (Idee und Umsetzung)
Paul Schulte (Idee und Umsetzung)

Begriindung der Jury: Animiert, knapp und
kritisch: Paul Schulte und Fynn Kréger schaf-
fen mit ihren Videos ein eigenstandiges For-
mat, mit dem sie sich als Teil der kleinen, me-
dienkritischen Szene auf YouTube genau dort
mit ihrem Medium auseinandersetzen.

Mit Verbildlichungen und klaren Argumenten
behandeln sie in den durchschnittlich zwei- bis
fUnfminUtigen Videos aktuelle und relevante
Themen aus dem und rund ums Internet. Auch
komplexe Sachverhalte erklart das YouTube-
Duo so knapp zusammengefasst, dass jeder
die Zeit finden sollte, sich zu informieren.
Hierbei schafft es durch eine professionelle
und ansprechende visuelle Aufbereitung der
Themen eine bemerkenswerte Stringenz und
Qualitat, die im Ubersaturierten YouTube-Kos-
mos oft nicht gegeben ist.

Ausgehend von einer tiefen Recherche bietet
LUltralativ® ein leicht konsumierbares Ange-

bot, das unterhaltsam ist, dem es aber nicht
an inhaltlicher Tiefe mangelt — ganz im Gegen-
teil: Um komplizierte Themen fir Jugendliche
verstandlich zu machen, nutzen Schulte und
Kroger Referenzen aus aktuellen, ,trendigen®
Mainstream-Themen des Internets. Hierbei
scheuen sie sich auch nicht davor, die Influen-
cer- und YouTuber-Elite sowie ihren Einfluss
und ihr Handeln zu kritisieren. Zusatzlich set-
zen sie sich in inrem knappen Format namens
»Wochenschau” regelmaBig mit aktuellen Ge-
schehnissen der YouTube-Sphéare auseinan-
der. Das junge Format sorgt mit satirisch-pro-
vokativer, jedoch  durchdachter  Kiritik
gegenuber den Online-Vorbildern der Jugend
flr mehr Transparenz in der oftmals undurch-
sichtigen und kommerzialisierten Internet-
Szene.
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Beschreibung: Paul Schulte und Fynn Kr6-

ger verdffentlichen auf ihrem YouTube-Kanal m--
2Ultralativ® Videoessays Uber ,YouTube, das EAEINL., RAMEENY RNIMUDNL o
Internet und den ganzen absurden Rest®. In R -t i
den zurlckhaltend animierten Videos be-
schéftigen sie sich mit dem EU-Urheberrecht,
mit der Vorbildfunktion von Influencern oder
den Machtverhéltnissen auf YouTube. Zusatz-
lich informieren die beiden Studenten in der -
,Wochenschau* Uber aktuelle Ereignisse aus SERIG LT DML S
dem YouTuber-Universum und liefern so eine

fundierte und trotzdem leicht konsumierbare ' :
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PR E‘STRAG ER Kategorie: Kultur und Unterhaltung

BUTERBROD
UND SPIELE

Preis verliehen fiir Konzept, Autorenschaft und Bildsprache

Internetadresse:
buterbrod-und-spiele.de

Verantwortliche Personen:

Christian Frey (Konzept, Autorenschaft und Bildsprache)
Moritz Gathmann (Konzept, Autorenschaft und Bildsprache)

Begriindung der Jury: GroBereignisse wie
eine FuBballweltmeisterschaft bringen eine
Vielzahl an Berichten, Reportagen, Dokumen-
tationen mit sich, deren Fokus naturgeman
auf der sportlichen Berichterstattung liegt. Zur
FuBball-Weltmeisterschaft 2018 haben sich
Christian Frey und Moritz Gathmann fernab
der Austragungsorte auf eine crowdfinanzier-
te Reportage-Reise nach Russland begeben
und den Leser*innen in atmospharisch dich-
ten Texten und Bildern Land und Leute nahe-
gebracht.

Bei keiner anderen FuBball-WM hat es so gut
gepasst, das Augenmerk fernab der Spiele
auf die Stimmung im Land zu richten, waren
doch Vergabe und politische Instrumentali-
sierung des Ereignisses die pragenden The-
men. ,Buterbrod und Spiele“ prasentiert uns

gut ausgesuchte Protagonist*innen, die sehr
eindrucklich Auskunft geben Uber den russi-
schen Alltag an Orten, wo der Trubel des
Sportevents nicht direkt zu spuren ist. Die
umfangreiche Russland-Expertise von Moritz
Gathmann ist durchweg zu splUren und die
Fotos von Christian Frey fangen Landschaft
und Leute entlang der Reiseroute sehens-
wert ein.

Die Jury hat nicht nur der Inhalt des Angebots
beeindruckt, sondern auch die Transparenz
des Crowdfunding bei Einnahmen wie Ausga-
ben. Neben der herausragenden journalisti-
schen Qualitat zeigt sich hier der netzpublizis-
tische Vorzug von ,,Buterbrod und Spiele”; Es
nutzt die Feedback-Mdglichkeiten des Netzes
und macht die Wechselwirkung zwischen An-
bieter und Nutzer*innen sichtbar.
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Beschreibung: Zur FuBbal-WM 2018 in
Russland waren Christian Frey und Moritz
Gathmann abseits der Spielorte unterwegs. In
ihrem Blog ,,Buterbrod und Spiele” sprechen
sie mit einem Comiczeichner aus der prospe-
rierenden sibirischen Stadt Tjumen oder las-
sen sich von einem Nachfahren schwabischer
Siedler erzahlen, was sich seit Sowjetzeiten
geéndert hat. Dabei haben die Autoren nicht
nur ihre Crowdfunding-Einnahmen genau auf-
gefthrt, auch die Ausgaben machen sie
transparent — von der Logogestaltung Uber
Wodka bis MUckenschutz.

fadﬁ..rr.a«.-.
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Russland wihrend der WM 2018
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PR E‘STRAG ER Kategorie: Kultur und Unterhaltung

KRIEG UND

FREITAG

Preis verliehen fiir Idee und Umsetzung

Internetadresse:
twitter.com/kriegundfreitag

Verantwortliche Person:
Tobias Vogel (Idee und Umsetzung)

Begriindung der Jury: Auch als ,Grandseig-
neur des geringen Talents® kann man einen
Grimme Online Award gewinnen. Das beweist
Tobias Vogel mit seinem Satire-Format ,Krieg
und Freitag”. Wenig Talent? Nicht ganz! In ein-
fachen aber bestechenden Strichmann-
chen-Zeichnungen schafft es Tobias Vogel,
aktuelle Themen und GefUhlszustande aufzu-
greifen und mit einem sehr besonderen Hu-
mor aufs Papier und dann ins Netz zu brin-
gen. So kreiert er ein ganz eigenes Format:
einfach, aus ein paar Strichen, Bilder und Tex-
te, die einen zum Schmunzeln bringen oder
zum Denken anregen. In dieser Kirze und im
Kontrast aus auBerst einfacher Bildsprache,
pointiertem Sprachwitz und intelligenten The-
men liegt die Faszination.

Das macht seine Kunst zuganglich fir jeden.
Das, was die Karikatur in der Zeitung ist, ist

,Krieg und Freitag” im Netz. Fur viele sind die
Zeichnungen von ,Krieg und Freitag” somit
zur alltdglichen, humoristischen Begleitung
geworden. Unter Formaten, die vor neuen
Technologien und herausragender Umset-
zung strotzen, tut die Einfachheit der Arbeit
von Tobias Vogel gut. Uber Twitter, Instagram
und Facebook verdffentlicht er seine Zeich-
nungen und hat sich bereits eine beeindru-
ckende Community aufgebaut. Seine tagli-
chen Veroffentlichungen werden erganzt
durch Aktionen wie der wdchentlichen
#ichgebeauf-Aufgabe an seine Follower oder
Einzelaktionen wie die Strichméannchenkette
fUr die Fltichtlingshilfe. Herausragend in seiner
Einfachheit und Direktheit — das ist ,Krieg und
Freitag” von Tobias Vogel.
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Beschreibung: Wer nicht zeichnen kann,
kann keine Comics verdffentlichen? Tobias
Vogel beweist mit seinen Zeichnungen fur
,Krieg und Freitag” das Gegenteil. Auf Twitter,
Facebook und Instagram verdffentlicht er re-
gelmaBig Strichmannchen-Zeichnungen zu
gesellschaftlichen, politischen oder auch per-
sonlichen Themen. Dabei trifft er immer genau
den Punkt — und den humoristischen Nerv
seiner Follower, die er insbesondere mit sei-
nen Sonntagsaufgaben unter dem Hashtag
#ichgebeauf zur Interaktion anregt.

“2  Krieg und Freitag @kriegundfreitag - 18. Apr.

Un? Welche
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PR E‘STRAG ER Kategorie: Kultur und Unterhaltung

MENSCH

MUTTA.

Preis verliehen fiir Idee, Autorenschaft und Umsetzung

Internetadresse:
menschmutta.de

Verantwortliche Personen:

Chill Carrier aka Sebastian Kretzschmar (Umsetzung)

Melanie Gywer (Umsetzung)
Karl Stefan Roser (Umsetzung)
Fabian Schaller (Umsetzung)

Katharina Thoms (Idee, Autorenschaft und Umsetzung)

Begriindung der Jury: Im 30. Jahr des Mau-
erfalls verandert sich die Sicht auf das geteilte
Deutschland: Die unmittelbare Aufarbeitung
ist erfolgt, jetzt geht es um die Rickschau —
auch mit Oral History, die sich mit Protagonis-
ten auseinandersetzen muss, deren Erinne-
rungen verblassen. Der Podcast ,Mensch
Mutta.” ist ein wichtiger Beitrag zur Ge-
schichtsschreibung und dieser Retrospektive.
Das Projekt nahert sich der Zeit in der DDR
auf eine ganz eigene Art und Weise: Person-
lich, fur alle zuganglich und miterlebbar, kri-
tisch — ohne dass die eigene Familie vorge-
fuhrt wird. Dieser Balanceakt gelingt Katharina
Thoms durch ihre charmante Gesprachsfuh-
rung, aber auch durch die inhaltlich und ge-
stalterisch liebevolle Umsetzung des Pod-
casts und der begleitenden Website. Statt zu
lange Gesprache zu podcasten, kuratiert

Thoms die Interviews, schafft Spannungsbo-
gen und bietet mit der Folgen- und Kapitelein-
teilung Orientierung.

Wer friher im Osten gelebt hat, wird auf Ver-
trautes stoBen und kann sich noch einmal mit
der eigenen Geschichte auseinandersetzen.
Wer friher im Westen gelebt hat, wird durch
diesen authentischen Podcast viele Dinge er-
fahren, die jenseits der Mauer nicht bekannt
waren. Die Horer*innen sptren den Drang der
Horfunkjournalistin — mit allen Mdglichkeiten,
die Audio ermdglicht — Geschichten und Ge-
schichte erzahlen zu wollen. Auch dank der
UnterstUtzung durch Gestalterinnen und Pro-
grammierer ist hier ein besonderes Gemein-
schaftsangebot entstanden. Das Freizeitpro-
jekt hat Vorbildcharakter fir Audio-Angebote
auch anderer, professioneller Medien.
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Beschreibung: Die Mutter der Journalistin
Katharina Thoms hat ihr halbes Leben in der S A L it Lo e o ML e S Ao e DET b
DDR verbracht. Ein ganz normales Leben, SRR

dachten beide lange Zeit. Im Gesprach fir die
sieben Folgen des Podcasts ,Mensch Mutta.“ TR

zeigen sich die kleinen Besonderheiten in der 04 Ab durch die Mitte
Vergangenheit der Mutter: die Arbeit im ka- - o Py
tholischen Ferienheim fur Kinder, der von der
Tante aus Kanada 